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Introducio

Quando a tecnologia levou o jornalismo de dados as redagdes, alguns editores temeram que os principios
fundamentais de reportagem do bom jornalismo desaparecessem. Mas isso ndo aconteceu: eles

permanecem intactos.

Dados sao parte do jornalismo no mundo moderno. Hoje, podemos usé-los “de forma menos aneddtica,

com maior autoridade e para revelar historias que, de outra forma, seriam invisiveis".

Os dados nos permitem criar um jornalismo mais solido. Os vencedores do Pulitzer de 2015 mostram
isso: na categoria Servigo Publico, foi premiada uma reportagem baseada em dados sobre mulheres que
sofreram violéncia doméstica na Carolina do Sul. Os co-vencedores da categoria Pesquisa revelaram
dados sobre doacdes de lobistas e pagamentos do Medicare. Na categoria Explica¢do, o vencedor

visualizou dados sobre empresas que sonegam impostos.

Todos os exemplos sdo historias que nado teriam sido igualmente solidas sem a analise dos dados,

inclusive talvez sequer tivessem sido descobertas.



Este texto explica como incorporar a analise de dados as reportagens nas redagdes e como fazer com que
essa pratica cresga e se desenvolva, apesar dos desafios financeiros e de recursos humanos que ela

enfrenta.
Capitulo 2: O surgimento da reportagem de dados

O texto menciona a experiéncia de dados de Steve Doig, professor da Escola de Jornalismo Cronkite da
Arizona State University, que diz que a palavra-chave no jornalismo de dados é "jornalismo". Os projetos
de dados comegam e terminam com o know-how jornalistico: "como encontrar uma historia, como

encontrar impacto e interesse humano, como explicar conceitos ao publico".

Trabalhar com dados no jornalismo ndo é novidade. Em 1992, Doig trabalhou no Miami Herald quando
um furacdo atingiu a costa da Florida. Ele cruzou os dados de inventario de danos a propriedade com
informacdes fiscais para verificar se encontrava algum padrdo. Ele descobriu que, quanto mais nova a
casa, maior a probabilidade de ter sido destruida na tempestade. Em seguida, eles apuraram as inspegoes
para a construgdo das propriedades. Os dados mostraram que os inspetores conduziam 60 ou 70 inspecdes
diarias: impossivel. Entdo, os reporteres examinaram contribui¢gdes para campanhas politicas e viram que,
na Flérida, a maioria vinha do setor imobiliario. Eles tiveram que contratar uma agéncia de andlise de
dados para poder estruturar 10 anos de informagdes sobre contribui¢cdes para campanhas politicas

impressas em papel. Um ano depois, em 1993, eles ganharam o Pulitzer para o Servigo Publico.

Hoje esté ficando mais facil e barato fazer jornalismo de dados, mas h4 muitos exemplos de projetos sem
mérito. Como diz Jacob Harris, que passou anos na equipe de dados do New York Times, "€ muito facil

colocar pontos em um mapa agora". O ingrediente chave que falta ¢ o jornalismo.
Capitulo 3: Qual a diferenca entre o jornalismo de dados e o que os jornalistas sempre fizeram?

Alex Howard define em um artigo do Tow Center o que ele entende por jornalismo de dados: "reunir,

limpar, organizar, analisar, visualizar e publicar dados para apoiar a criagdo de atos de jornalismo".
Ha consenso de que o jornalismo de dados inclui trés categorias:

1.- Obtencao: extracao de um site, download de uma planilha, solicitacdo de informagdes publicas ou

outras.

2.- Andlise: procure pistas, historias ou padrdes estudando os dados.



3.- Apresentacdo: publique os dados de forma atraente e informativa. Pode ser em infograficos, formatos

da web, aplicativos de noticias ou outros.

O que os jornalistas podem fazer com os dados, o que eles ndo podem fazer com os relatérios

tradicionais?
1.- Verificar qualquer declaragdo com maior autoridade.
2.- Aborde historias maiores.

3.- Encontre novas historias. Os dados oferecem uma perspectiva que nao depende tio fortemente de

instintos ou julgamentos individuais.

4.- Esclarega questdes obscuras. Exemplo: a histéria que o The Guardian fez cruzando as casas de quem
foi presos em protestos no Reino Unido com um mapa de areas pobres. Descobriu que algumas das
declaragdes do governo eram verdadeiras e outras ndo. Os dados permitem encontrar padrdes para

esclarecer esses problemas. Eles também nos permitem quantifica-los.

5.- Os dados podem fornecer detalhes e perspectivas. Exemplo: esta aplicagdo do Propublica (

https://projects.propublica.org/surgeons/ ) com dados de médicos, hospitais e cidades.

6.- Os dados oferecem potencial para serem mais transparentes. Os reporteres podem disponibilizar para
0 publico os bancos de dados com os quais eles constroem suas historias. "Transparéncia é a nova
objetividade", tornou-se um novo ditado jornalistico. Jeremy Singer-Vine e sua equipe de dados no
BuzzFeed publicaram o banco de dados e os calculos que fizeram com ele, para suas pesquisas sobre

migrantes altamente qualificados nos EUA que foram explorados por seus empregadores.
7.- Os dados podem tornar as reportagens mais eficientes.

Como ¢ uma equipe de jornalismo de dados?

Existem diferentes tipos de equipes. A chave ¢ ter jornalistas interessados em dados.
Capitulo 4: Como comecar com o jornalismo de dados

As habilidades que os jornalistas devem ter para treina-los no jornalismo de dados sdo duas: pensamento

critico ¢ um nivel basico de familiaridade com planilhas.


https://projects.propublica.org/surgeons/

O pensamento critico deve ser aplicado aos nimeros e dados, como se aplica a fontes humanas. Cheryl
Phillips, da Universidade de Stanford, explica que os jornalistas devem saber como "entrevistar" os dados,

fazer as perguntas certas.

A familiaridade com a planilha refere-se a capacidade de criar e aplicar determinadas fungdes, como
classificacao (reorganizando as linhas para ver, por exemplo, o salario mais alto em uma lista de
remuneracao), filtragem (mostrando apenas os dados que nos interessam, por exemplo, doadores para
campanhas politicas em apenas um Estado) e realizam algumas operagdes matematicas basicas (por

exemplo, soma ou divisdo).

Essas fun¢des podem ser executadas no Excel ou no Google Sheets. Em seguida, conforme necessario, ¢
possivel avangar em ferramentas mais sofisticadas, como SQL e bancos de dados relacionais, por

exemplo.

Como contratar pessoas com essas habilidades ou treinar a equipe que eu ja tenho?

E dificil encontrar bons candidatos, porque poucos jornalistas aprendem dados formalmente.
Existem varias opgdes para treinar a equipe existente:

e Oficinas ministradas por treinadores externos;

e Faca "bootcamps” de dados (imersdes sobre o tema)

e Oficinas feitas por membros da equipe de dados;

e (Colaboragdes entre a equipe de dados e outros reporteres;
e Peca aos reporteres que se treinem online;

e Use redes de suporte;
No The Guardian, eles usaram uma combinacdo deles.

Aprendendo por conta prépria: como jornalistas e estudantes podem comegar nesse campo ou se ensinar

E uma boa idéia comecar a trabalhar nos dados de um orgamento municipal. Para isso, é bom ler

"Numbers in the Newsroom", de Sarah Cohen, agora no New York Times.
Alguns bancos de dados usados com frequéncia entre jornalistas norte-americanos sao:

e O censo
e Estatisticas de emprego
e Estatisticas de crimes do FBI

e Documentos de financiamento de campanhas



e Orcamentos locais

Em que parte do fluxo de trabalho isso ocorre?

E importante prestar atencdo em como as informagdes que consideramos valiosas estdo sendo coletadas.

Muitas investigagdes podem ser feitas com dados ja coletados, mas ninguém analisou.

Hillary Niles ¢ freelancer e consultora de dados. Ela sugere que os jornalistas questionem: que perguntas
frequentemente surgem no setor que eu cubro? Quais relatorios eu leio com frequéncia? Os dados podem
responder a essas perguntas ou simplificar a busca de padroes. Ao fazer essas perguntas, solicitar e

analisar dados deveria se encaixar naturalmente no fluxo de trabalho.
Capitulo 5: Como estabelecer o jornalismo de dados na redacao
Estabelecer um “estado de espirito” baseado em dados

A sustentabilidade pode comecar de baixo - reporteres -, mas deve ter apoio editorial. Uma maneira ¢
desenvolver um "estado mental de dados"; isto ¢, pensar que, em qualquer historia que ¢é feita, deve haver

dados a serem buscados.

Como aumentar ¢ manter a capacidade de trabalhar com dados, apesar das limitagdes financeiras e

pessoais

Uma possibilidade é usar fontes como o GitHub, um site que oferece ferramentas de cddigo aberto que

podem ser usadas gratuitamente. A limitagdo € que vocé precisa de reporteres que sabem como usa-los.

A ferramenta mais simples é o Excel. Gratis é o Google Spreadsheets e o [havia também o] Google
Fusion Tables [NT: este ultimo, descontinuado]. Ha também o OpenRefine para organizar dados e o Silk

para criar graficos.
Aproveite as ferramentas gratuitas

Tabula ¢ uma ferramenta gratuita que pega tabelas de dados em PDFs e as transforma em formato tabular,

como o do Excel. Esta e as planilhas do Google sdo boas maneiras de comegar.
Preencha a lacuna entre reporteres e editores

E importante mostrar como dados podem aumentar o trafego para um site de noticias. Tenha métricas de

SuUCeSso.

A chave ¢ dar aos jornalistas tempo para aprender, praticar e experimentar os dados.



Capitulo 6: Os desafios do jornalismo de dados
Preocupagdes éticas de trabalhar com dados

A Associated Press anunciou que ira incorporar em seus manuais de estilo de 2017 padrdes para trabalhar

com dados.

Um aspecto ético chave ao trabalhar com dados ndo € retira-los do contexto. Isso implica fazer uma
apuragdo em campo para entender de onde vém esses dados e como eles sdo interpretados. Os dados sido

preparados por seres humanos e ndo estdo livres de erros, preconceitos ou falacias.

Alberto Cairo sugere colaborar com especialistas em analise de dados. Jeff Sonderman, da API, explica
que "os dados podem ser incorretos, enganosos, prejudiciais, vergonhosos ou invasivos" e que

apresenta-los "como uma forma de jornalismo exige sujeita-los a um processo jornalistico".
Dicas para evitar desastres:

1. - Néo se apresse em tirar conclusoes.

2.- Investigue seus dados antes de analisa-los.

3.- Explique os dados claramente para o seu publico.

4.- Nao republicar conclusoes que outros tenham extraido dos dados.

5.- Faca uma apuracdo em campo.

Capitulo 7: Apéndice: recursos para aprender por conta prépria

Tutoriais:

e Using Excel to do Precision Journalism, por Steve Doig

e Documentagdo do Google Sheets do Google

e Numbers in the Newsroom, por Sarah Cohen:

e Data Journalism 101: Self-guided training, por Michael Berens

e The Art and Science of Data-Driven Journalism, por Alex Howard

Redes de suporte


https://journalismcourses.org/mod/page/view.php?id=8016
http://datadrivenjournalism.net/resources/using_excel_to_do_precision_journalism
https://support.google.com/docs/answer/181254?src=soctw
http://store.ire.org/products/numbers-in-the-newsroom-using-math-and-statistics-in-news-second-edition-e-version
https://businessjournalism.org/2013/10/data-journalism-101-self-guided-training/
http://towcenter.org/wp-content/uploads/2014/05/Tow-Center-Data-Driven-Journalism.pdf

e Hacks/Hackers
e NICAR list serv
e Grupos de “hacking civico”, como o Code for America

e [Ex-funcionarios

Bancos de dados

e [Local budgets

e Biblioteca de dados do NICAR
e U.S. census

e Bureau of Labor Statistics

e FBI UCR statistics

e FEC disclosures


http://hackshackers.com/
https://www.ire.org/resource-center/listservs/subscribe-nicar-l/
http://www.codeforamerica.org/
http://store.ire.org/products/numbers-in-the-newsroom-using-math-and-statistics-in-news-second-edition-e-version
https://www.ire.org/nicar/database-library/
http://factfinder.census.gov/faces/nav/jsf/pages/index.xhtml
http://www.bls.gov/
http://www.ucrdatatool.gov/
http://www.fec.gov/pindex.shtml

